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	  #	  1	  	  
	  	  

	  Young-‐to-‐young	  communica>on	  









	  #	  2	  	  
	  	  
	  User	  involvement	  

	  











	  #	  3	  	  
	  	  
	  Open-‐minded,	  flexible	  and	  innova>ve	  bridge-‐
builder	  

	  







ABER	  DABEI…	  
	  
FLEXIBILITY	  –	  ALL	  WAY	  AROUND	  
CLASH	  BETWEEN	  WORKING	  CULTURES	  
IT	  DEMANDS	  CONSIDERABLE	  RESOURCES	  
CUTTINGS	  



Michael	  Høyer-‐Nielsen	  –	  mhn@aarhus.dk	  	  
Lisbeth	  Mærkedahl	  –	  lma@aarhus.dk	  	  


